
社員上級コース 

 受講日数・・・2 日 集合研修

 対 象 者・・・保険金支払い業務に携わる損保会社社員

社員コースを受講した者または同程度の知識を有する者

自動車の構造・機能、復元修理技法、整合性の判断に関する知識習得と理解度向上により知見を

広げて見識を深める。 

・実際の衝突を俯瞰し高速度映像とともに自動車の挙動変化や車体が損傷していく過程、エ

アバッグ、プリテンショナシートベルト等乗員保護機能の作動を確認

・事故車復元修理を観測し作業を把握

・実車による外見的観察で傷の付き方や傷を生じさせるメカニズムを理解

・整合性疑義や不正請求疑義事案における初動対応の要点や、技術アジャスターとの連携に

求められる情報収集等について、ケーススタディを用いてスキルアップを図る

目 的 

概 要 

カリキュラム

2025 年 1 月２2 日 時点 

社員研修 

1日目 2日目

 9:00 開講式（9:00～9:10）
自動車保険の現状

10:00 整合性の検討

11:00

いたずら傷体験実習

12:00

13:00

14:00

15:00

ドライブレコーダ

16:00 研修のまとめ

17:00

復元修理見積

自動車の構造 傷の外見的観察実習

昼　休　憩

衝突実験

ケーススタディ

復元修理作業観測
（補修塗装.作業工程）




